
CONOCIMIENTOS DE LAS FAMILIAS ACERCA DE LA FIEBRE Y SU 
RELACIÓN CON EL USO ADECUADO DE URGENCIAS PEDIÁTRICAS

OBJETIVO: Evaluar los conocimientos de las familias sobre la fiebre y 
el uso de los servicios de Urgencias Pediátricas, con el fin de 
identificar lagunas educativas y diseñar intervenciones formativas 
específicas.

METODOLOGÍA: Estudio observacional, descriptivo y transversal.
• Encuesta anónima a cuidadores de niños/as < 14 años.
• Muestra: 63 participantes.
• Cuestionario: 11 preguntas cerradas.
• Ámbito: Urgencias Pediátricas y online.

INTRODUCCIÓN:

• Fiebre → motivo frecuente de consulta en Urgencias Pediátricas.
• Temperatura > 38 °C (axilar) / > 38,5 °C (rectal–timpánica).
• No es enfermedad → es signo clínico.
• Estado general del niño = principal indicador.
• Manejo inadecuado → estrés familiar y consultas evitables.

• Persiste el desconocimiento en el manejo de la fiebre.
• La educación sanitaria puede reducir consultas evitables.
• Oportunidad de intervención desde Urgencias Pediátricas.

RESULTADOS:
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