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INTRODUCCION RESULTADOS

e La literatura identifica escasas intervenciones humanizadoras en la Urgencias
Pediatrica para mejorar la experiencia del paciente y la familia, reducir la ansiedad
infantil y aumentar su confianza.

A pesar de su claro impacto en la ansiedad y e Se evidencia una ausencia de protocolos estandarizados de humanizacion en todas

satisfaccion del nifio y su familia, la humanizacion de las fases de la atencién en Urgencias.

la atencién enfermera en este contacto inicial ha sido : . v . .
: e Existen barreras para su implementacion como la sobrecarga asistencial, falta de
poco abordada en la literatura. _
tiempo y recursos.

e En estos estudios se destaca la necesidad de formacion especifica del personal en

OBJETIVO icacié i i A

Urgencia Pediatrica y destacar la importancia del

El triaje es el primer contacto del paciente pediatrico
con la Urgencia Pediatrica.

triaje como linea de investigacion innovadora. CONCLUSIONES
% Esta demostrado que la humanizacién en la Urgencia Pediatrica reduce la ansiedad
METODOLOGIA infantil y fortalece la confianza en el equipo asistencial.
Revision bibliografica (2018-2025). % Existen pocos estudios sobre humanizacién desde el triaje pediatrico, primer punto de

Bases de datos: PubMed, CINAHL, Scopus y Web of

Science. _ _ _ _ _ ]
Estudios cuantitativos, cualitativos y revisiones % Resulta necesario disefiar y evaluar intervenciones humanizadoras en este area

bibliograficas. utilizando indicadores como ansiedad infantil, satisfaccion familiar y percepcion de
seguridad.

contacto con el sistema, lo que identifica un area de investigacion prioritaria.




